En este documento se describen las etapas de descargay
configuracion de la APP InterPhone; para ofrecer el mejor
servicio a nuestros usuarios. Esperamos sea de utilidad.
Seqguir paso a paso esta guia visual.

Descarga

Primer paso: En el navegador de preferencia ingresar al siguiente

enlace...
https://interphone.cr/

Segundo paso: Iniciar la descarga

En la parte superior derecha de la pagina web, se encuentra el apartado
“APP InterPhone”. Presionarlo una vez y esperar que inicie la descarga.
Una vez descargado, esperar la pantalla del instalador o presionar el
comando “Ctrl + J” desde su teclado para dar apertura a las
“Descargas”.


https://interphone.cr/

Tercer paso: Proseguir con los permisos para instalar la APP

Etapa 1: Debe presionar la opcion “Mas informacion” que se encuentra
encerrada.



Cuarto paso: Proseguir con los permisos para instalar la APP
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Ejecutar de todas formas
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Etapa 2: Debe presionar la opcion “Ejecutar de todas formas” que se
encuentra encerrada.



Quinto paso: Seleccionar idioma
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/ Please select a language.

Espaniol o

e Cancel

Debe presionar la opcién “Ok” para continuar con el lenguaje espanol.



Sexto paso: Antependltima fase de instalacion

Bienvenido al Asistente de
Instalacion de InterPhone

Este programa instalarad InterPhone en su ordenador.

Se recomienda que cerre todas las demés aplicaciones antes
de inidar |a instalacidn. Esto hara posible actualizar archivos

relacionados con el sistema sin tener que reiniciar su
ordenador,

Presione Siguiente para continuar.

Cancelar

Debe presionar la opcion “Siguiente” que se encuentra encerrada.



Séptimo paso: Pendltima fase de instalacion
[ 2 Instalacién de InterPhone =
i Hegir Carpeta del Meni Inicio

Elija una Carpeta del Mena Inicio para los accesos directos de
@ InterPhone.

Seleccione una carpeta del Mend Inicio en la que quiera crear los accesos directos del
programa. También puede introdudr un nombre para crear una nueva carpeta.

InterPhone

[:] Mo crear accesos directos

< Afrds Cancelar

En este aparto solamente debe presionar la opcion “Instalar” que se
encuentra encerrada.



Octavo paso: Ultima fase de la instalacion
() Instalacién de InterPhone =

Completando el Asistente de
‘ Instalacion de InterPhone

InterPhone ha sido instalado en su sistema.

@ Presione Terminar para cerrar este asistente,

B Eiecutar InterPhone

: :.':.-és caneser

Este es el ultimo apartado de la instalacion de App InterPhone.
Presionar la opcion “Terminar” para concluir con el proceso de

instalacion.



Configuracion

Una vez instalada la aplicacion, se debe configurar la extension, para
gue el aplicativo inicie su debido funcionamiento en el desarrollo de las
llamadas.

Primer paso: Dentro de la APP
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Seleccionar la opcion con la forma de 3 barras horizontales. En la
ilustracion se ve encerrada en un circulo color rojo.



Segundo paso: Afadir una cuenta

Anadir cuenta...

Ajustes Ctrl+P
Atajos Ctrl+5
Siernpre visible

Sitio web Ctrl+W
Version 3.21.3

Salir Ctrl+C

Debe seleccionar la opcién “Adadir cuenta”.



Tercer paso: Llenar los datos solicitados
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Mombre de cuenta
Servidor SIP

Proxy SIP

Mombre de usuario
Daminio *

ACceso

Contraseria

Mombre para mostrar
Mamero del buzdn ...

Prefijo de marcadon

Flan de marcado

Cifrado de medios
Transporte
Direccan publica

Refresco de registro

"Mumero de extension”™

organizacion.interphone.cr: 40704

"Mumero de extension”™

organizacion.interphone.cr: 40704

"Mumero de extension”

Mostrar contrasefia

[ | Hide Caller ID

Deshabilitado

Wy

Auto

300 15

Mantener

|__JPublicar presencia

| Permitir reescritura de IP

| ICE

|__| Deshabilitar temporizadores de sesid

Cancelar

Cada uno de los datos son especificos, solo deben ser llenados los que se observan
en la imagen y seran aportados por un colaborador de InterPhone. Luego de llenar
los datos se debe presionar “Guardar”.

Nota: Los apartados “Servidor SIP”
posteriormente se le afiade “:40704”.

y “Dominio” son el mismo enlace,

Ejemplo: organizacién.interphone.cr:40704



Cuarto paso: Validacion de registro
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Por ultimo, se dara cuenta si el proceso de configuracion fue efectivo,
cuando en la parte inferior izquierda aparezca el enunciado encerrado

“M En linea” y al lado derecho su Numero de extension.

Esperamos que este manual sea de ayuda
Gracias por preferirnos



